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Servidores participam de treinamento para modernizar aprovacao de projetos e
emissao de alvaras
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A Secretaria Municipal de Obras e Transportes Publicos de Palotina promoveu nesta semana um treinamento
voltado aos servidores que atuam nos processos de aprovacao de projetos e emissao de alvaras de construcao.

A capacitacao foi realizada em parceria com a plataforma 1Doc e integra as acdes de modernizacao dos servicos
publicos municipais. O objetivo é tornar os procedimentos mais ageis, eficientes e transparentes, proporcionando
maior comodidade para profissionais da construcao civil e para a populagao que necessita dos servicos do setor.
Com a implantacao de novas ferramentas digitais e a qualificacao das equipes, 0s processos passam a ser
realizados de forma mais dinamica, reduzindo a burocracia e otimizando o atendimento aos cidadaos.

A secretdria municipal de Obras e Transportes Publicos, Claudia Brunetto Sato, destacou a importancia da
atualizacao dos sistemas e da capacitacdo continua dos servidores.

“Estamos investindo na modernizacao dos processos para oferecer um atendimento cada vez melhor a populacdo. A
utilizacdo da plataforma 1Doc permite mais agilidade, seguranca e transparéncia nos procedimentos de aprovacao
e emissao de alvaras. Além disso, o treinamento garante que nossa equipe esteja preparada para utilizar todas as
funcionalidades disponiveis, tornando os servicos mais eficientes para todos os usuarios”, ressaltou.

A iniciativa faz parte do compromisso da administracao municipal com a inovacao e a melhoria continua dos
servicos prestados a comunidade.



